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วทิยาลัยการเมืองและการปกครอง 

 

 

 



 

 

บทสรุปสำหรับผู้บรหิาร 

 แผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  จัดทำขึ้นเพื่อ

สนับสนุนการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ให้สามารถบรรลุ

พันธกจิ และรองรับเปา้ประสงค์เชิงยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาป ี2565-2569 ในยุทธศาสตร์ที่ 1  

พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะอย่างยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 3  สร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายและขยายการ

ยกย่องระดับนานาชาต ิ

   โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ได้ดำเนินงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อกำหนดเป็นเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์  จำนวน 3 ยุทธศาสตร์ โดยในแต่ละยุทธศาสตร์ได้กำหนด

เป้าประสงค์ในแต่ละยุทธศาสตร์  ดังนี ้ ยุทธศาสตร์ที ่ 1  พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะอย่างยั่งยืน

ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาติเพื่อคุณภาพชีวติ เศรษฐกิจและสังคมอย่าง

ยั่งยนื ยุทธศาสตร์ที่ 3  สรา้งความสัมพันธ์กับเครอืข่าย และขยายการยกย่องระดับนานาชาต ิ

  

       ทั้งนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ได้กำหนดแนวทางการนำแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศไปสู่การปฏิบัติด้วยการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ ดำเนินการผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ การประชุม 

เว็บไซต์ และเอกสารเผยแพร่   เพื่อสร้างความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย และโครงการให้กับหน่วยงานได้รับ

ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบในทางที่จะสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  รวมถึงการติดตาม

ตรวจสอบผลการดำเนนิงานใหบ้รรลุตามตัวช้ีวัดและเปา้ประสงค์ที่กำหนดต่อไป 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 
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ส่วนที่ 1 บทนำ 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 

ดว้ยมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เป็นมหาวทิยาลัยที่ไดรั้บการยอมรับในการเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ

อันดับ 1 ของประเทศไทย อันเนื่องมาจากศักยภาพดา้นการเรยีนการสอน การวจัิยทัง้ในระดับภายในประเทศและ

นานาชาติ ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน โดยแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีและ

สารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จัดทำขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของมหาวิทยาลัย ตามแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนามหาวิทยาลัย  และสอดรับกับแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศของประเทศไทยและแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงศึกษาธกิาร วเิคราะห์ปัจจัยภายใน

และภายนอกต่าง ๆ ในการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อให้การดำเนินการพัฒนา

มหาวทิยาลัยเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ เป็นองค์กรที่มกีารบรหิารการจัดการที่ด ีโปร่งใส สามารถให้บริการทาง

วิชาการที่ดีมีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อแผนกลยุทธ์ นโยบาย เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ของการดำเนินงาน

ของมหาวทิยาลัย เพื่อใหเ้หมาะสมกับสภาวะเศรษฐกจิและสังคมดจิติอล ทันสมัยต่อความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี

ในอนาคต 

ในการนี้เพื่อให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์และนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย วิทยาลัยการเมืองและการ

ปกครอง จงึจัดทำแผนปฏบิัตกิารด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศเพื่อให้ตอบสนองและเป็นไปในทศิทางเดียวกันกับ

ทางมหาวิทยาลัย อีกทั้งยังเป็นแนวทางในการดำเนินการด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศให้เป็นไปตามคำรับรอง

การปฏิบัติราชการ ประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ตาม ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะ

อย่างยั่งยืนยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาติเพื่อคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและ

สังคมอย่างยั่งยนื ยุทธศาสตร์ที่ 3  สรา้งความสัมพันธ์กับเครอืข่าย และขยายการยกย่องระดับนานาชาต ิ
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1.2 โครงสร้างวทิยาการการเมอืงและการปกครอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 โครงสร้างวทิยาการการเมอืงและการปกครอง 
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1.3 โครงสร้างการบรหิารจัดการ (ADMINISTRATIVE CHART) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 โครงสร้างการบรหิารจัดการ 
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1.4 ผลการดำเนินงานด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

การดำเนนิงาน 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ปงีบประมาณ 

2560 2561 2562 2563 2564 

ผลการ

ดำเนนิงาน 

ผลการ

ดำเนนิงาน 

ผลการ

ดำเนนิงาน 

ผลการ

ดำเนนิงาน 

ผลการ

ดำเนนิงาน 

ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการตอการ

ใหบริการดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
- - - - 5 

ระดับความสำเร็จของการปรับปรงุ เน้ือหาใน

เว็บไซต 
- - - - 5 

 

1.5 ข้อมูลพื้นฐานมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

1.5.1 วสิัยทัศน์ (Vision) วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

วิทยาลัยมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพทางด้านการเมือง การปกครอง การบริหารงานภาครัฐ

และกฎหมายมคีุณธรรมจรยิธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม 

1.5.2 พันธกิจ (Mission) วทิยาลัยการเมืองและการปกครอง 

1) จัดการศึกษาโดยมุ่งเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ พัฒนาหลักสูตร ระบบการเรียน

การสอนใหเ้ป็นมาตรฐานเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการเรยีนรูข้องนักศกึษา 

2) วิจัยและสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมที่มีคุณภาพ สู่การพัฒนาชุมชนและสังคม ทั้งในระดับชาติ 

และระดับนานาชาต ิ

3) ใหบ้รกิารวิชาการทางดา้นการปกครอง การบรหิารงานภาครัฐ และกฎหมาย แก่ชุมชนและสังคม 

4) อนุรักษ์ ส่งเสริม ทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม สืบสาน ภูมิปัญญาท้องถิ่นและค่านิยมอันดีงามของ

ไทยสู่สากล 

  

 1.5.3 ภารกจิหลัก (Key result area) วทิยาลัยการเมืองและการปกครอง 

1) การส่งเสริมการจัดการศึกษา การนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช ้ในการจัดการเร ียนการสอน 

การพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ การสนับสนุนการพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการ

และการทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรม 

1.5.4 เสาหลัก (Pillar) 

1) ทุนความรู ้(Knowledge Capital)  

2) คุณธรรม (Morality)  

3) เครอืข่าย (Partnership)  

4) ความเป็นมอือาชีพ (Professionalism)  

5) วัฒนธรรม (Culture) ที่ว่า “ความเป็นแบบอย่างที่ดตีามวถิขีองรัตนโกสนิทร์”   
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1.5.5 วัฒนธรรม (Culture) 

ความดงีามและการปฏบิัตตินในจริยวัตรแบบไทย และความเคารพผู้อาวุโส 

(Virtues and Thai Etiquette Practices and Seniority Recognition) 

1.5.6 อัตลักษณ์ (Identity) 

เป็นนักปฏบิัต ิถนัดวชิาการ เช่ียวชาญการสื่อสาร ชำนาญการคดิ มจีติสาธารณะ 

นิยามของคำสำคัญอัตลักษณ์ 

เป็นนักปฏบิัต ิหมายถงึ บัณฑติที่มคีวามสามารถดา้นวชิาการหรอืวิชาชีพ มีทักษะและมคีวามมุ่งม่ัน 

ในการปฏิบัติงาน สามารถใช้หลักวิชาการด้วยความชำนาญ มีคุณธรรม ใฝ่ศึกษาเรียนรู้ และพัฒนาตนเองให้มี

ความกา้วหนา้อย่างต่อเนื่อง 

เชี่ยวชาญการสื่อสาร หมายถึง บัณฑิตที่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สามารถสื่อสารและ

ถ่ายทอดความรู้ความชำนาญในสาขาวิชาที่ศึกษา โดยใช้ระบบเครือข่ายและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

สู่ชุมชนและสังคม 

มีจิตสาธารณะ หมายถึง บัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือผู้อื่น มุ่งทำความดี 

ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ

1.5.7 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 

เนน้ความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู ้ยดึม่ันคุณธรรมใหเ้ชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรูสู้่สากล 

นิยามของคำสำคัญเอกลักษณ์ 

เนน้ความเป็นวัง หมายถงึ เป็นมหาวทิยาลัยที่เน้นภาพลักษณ์ ทักษะ และบุคลกิภาพ  ที่สะทอ้นความ

เป็นวังสวนสุนันทา และเผยแพร่แหล่งเรียนรู้ข้อมูลศิลปวัฒนธรรมด้านต่างๆ โดยเฉพาะศิลปวัฒนธรรมกรุง

รัตนโกสนิทร์ 

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล หมายถึง เป็นมหาวิทยาลัยที่มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทันสมัย

สามารถแข่งขันไดใ้นระดับชาติและนานาชาต ิตอบสนองทุกรูปแบบการเรยีนรู้ของผู้รับบรกิารได้อย่างทั่วถึงและมี

ประสทิธภิาพ 

1.5.8 ค่านิยมหลัก (Core Values) 

1) W (Wisdom & Creativity) : ปัญญาและความคดิสรา้งสรรค์  

2) H (Happiness & Loyalty) : ความผาสุกและความภักดใีนองค์กร  

3) I (Integration & Collaboration) : บูรณาการ และความร่วมมอื  

4) P (Professionalism) : ความเป็นมอือาชีพ 

การยดึม่ันในค่านิยมหลักทีเ่รียกว่า WHIP ขา้งตน้ จะเป็นสิ่งที่ใช้เป็นแนวทางการส่งเสริมการดำเนินการ

ของมหาวิทยาลัยและการดำเนินชีว ิตของคนในมหาวิทยาลัย ซึ ่งประเด็นคุณค่าที ่มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทาใหค้วามสำคัญและยดึถอื และมกีารแสดงออกเป็นวถิชีีวติของสมาชิกทุกคนในมหาวทิยาลัยแห่งนี้ ซึ่ง

จะสรา้งความเขม้แข็งให้กับวัฒนธรรมองค์การที่ทุกคนประพฤตปิฏบิัตเิป็นประจำวัน กล่าวคอื มหาวทิยาลัยแห่งนี้

มบีรรยากาศที่ส่งเสรมิความคิดสร้างสรรค์ ความสุข ความรักและภักดีต่อมหาวทิยาลัย มกีารทำงานเป็นทีม และ

ความเปนอาชีพ ซ่ึงเปนวฒันธรรมท่ีทุกคนประจักษ และตอบสนองปรัชญานำทางของมหาวทิยาลัยที่ยึดถือ “ความรู้คู่
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คุณธรรม” ไปตลอดระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร์นี้มหาวิทยาลัยฯ มีกำหนดนโยบายในการบริหารและพัฒนา

มหาวทิยาลัย เพื่อใหก้ารดำเนนิงานตามยุทธศาสตร์ไปสู่ความสำเร็จที่กำหนดไว ้ดังนี้  

1. นโยบายด้านการบรหิารจัดการ 

1.) เร่งรัดและสร้างกระบวนการและกลไกการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทุกคนให้ก้าวไปสู่

ความสำเร็จสูงสุดในเสน้ทางวชิาชีพ 

2.) รักษาเอกลักษณ ์อัตลักษณ์ของความเป็นสวนสุนันทาที่มอีดตีอันน่าภูมใิจ เพื่อนำไปสู่ความผาสุก

และคุณภาพชีวติการทำงานของบุคลากรในองค์กร 

3.) ส่งเสรมิและสนับสนุนการใช้หลักธรรมาภบิาลในการบริหารจัดการองค์กรในทุกมติิ 

4.) จัดสภาพแวดล้อมที ่ดีด้านการเรียนการสอนให้กับนักศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ ่งอุปกรณ์ 

บรรยากาศที่เอื้อต่อการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยทีี่ทันสมัย 

5.) ส่งเสรมิและสนับสนุนใหค้ณาจารย์ไดพ้ัฒนาในเสน้ทางวชิาชีพทัง้ในด้านวุฒกิารศกึษาและผลงาน

วชิาการ รวมทัง้ความรูค้วามสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษและนำไปใช้ในชีวติประจำวันได ้

2. นโยบายด้านการผลติบัณฑิต 

1.) พัฒนาสาขาวชิาทุกๆ สาขาวชิาไปสู่ความเป็นเอตทัคคะเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทั้ง

ในระดับประเทศและระดับสากล 

2.) ประสานเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะผู้ใช้บัณฑิตเพื่อการมีส่วนร่วมในการจัดการ

เรยีนการสอนครอบคลุมในทุกกระบวนการ 

3.) ยกระดับการเรียนการสอนและการวิจัย โดยการมีเครือข่ายกับสถาบันการศึกษาในต่างประเทศ

เพื่อการแลกเปลี่ยนองค์ความรูแ้ละบุคลากร 

4.) มุ่งเนน้ผลิตบัณฑิตใหเ้ป็นผู้ที่มีความรูล้ึกซึ่งในศาสตร์ที่สำเร็จการศกึษา มีคุณธรรม จริยธรรม มี

จติสาธารณะ และเป็นเพื่อนร่วมงานที่ด ี

5.) พัฒนานักศกึษาให้เป็นบัณฑิตที่มคีวามรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและการใช้ภาษาอังกฤษอยู่

ในระดับที่ด ีสามารถนำไปใช้ในชีวติประจำวันได ้

6.) พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีพรสวรรค์และความสามารถพิเศษที่โดดเด่นนอกจากศาสตร์ที่

ศกึษา 

3. นโยบายด้านการวจัิย 

1.) มุ่งเน้นผลิตงานวิจัยที่เป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นนวัตกรรมที่สามารถนำไปใช้

ประโยชน์ไดจ้รงิ 

2.) ส่งเสรมิและสนับสนุนใหม้กีารบูรณาการวิจัยใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของการเรยีนการสอน 

3.) สร้างให้นักศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาตรีถึงปริญญาเอกมีขีดความสามารถในด้านการวิจัยและ

สรา้งผลงานที่เป็นยอมรับของสังคมได ้

4. นโยบายด้านการบรกิารวชิาการ 

1.) ส่งเสริมให้มีการบริการวิชาการที่เชื่อมโยงกับงานวิจัย และเกิดการบูรณาการกับการเรียนการ

สอน 
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2.) สร้างเครือข่ายกับองค์กรภาครัฐและเอกชนในการให้บริการวิชาการ เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนา

ชุมชนใหเ้ขม้แข็ง ยั่งยนื นำไปสู่การพึ่งพาตนเองได ้

3.) ส่งเสรมิใหม้กีารจัดแหล่งเรยีนรูเ้พื่อสรา้งโอกาสเรยีนรูใ้ห้แก่ทุกคนทุกกลุ่มวัย 

5. นโยบายด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

1.) ส่งเสรมิและสบืสานศลิปวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ความเป็นสวนสุนันทา 

2.) ส่งเสรมิและสนับสนุนการวจัิย คน้ควา้ เพื่อเป็นศูนย์กลางแห่งการเรยีนรูท้างวัฒนธรรม 

3.) สนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายทางวัฒนธรรมแลกเปลี ่ยนเพื ่อการอนุรักษ์และเผยแพร่ 

ทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ 
 

1.5.9 เป้าหมายการพัฒนามหาวทิยาลัย (University Development Goals) 

เมื่อสถานการณ์เปลี่ยน เราก็ต้องปรับเปลี่ยน เพื่อให้เกิดความสามารถในการแข่งขันและทันต่อโลก

อนาคต แต่สำหรับสิ่งที่ดีและมีคุณค่า เราต้องธำรงรักษา มหาวิทยาลัยจึงได้กำหนดรูปแบบของการบริหาร

จัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา คือ SSRU “KEEP” Model เพื่อมุ่งเติมเต็มในสิ่งที่ยังเดินไปไม่ถึง

จุดหมายปลายทางและเป้าหมายที่ตั้งไว้ ต่อยอดทุนความรู้และทุนสังคมที่มีอยู่ ติดตามอย่างต่อเนื่อง เพื่อกำกับ

ติดตามระบบการทำงานเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื ่องเพื่อนำไปสู่ความเป็น “ต้นแบบ” ตามวิสัยทัศน์ 15 ปี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา “มหาวิทยาลัยเอตทัคคะที่มีอัตลักษณ์” เพราะนี่คือสิ่งที่ทรงคุณค่าที่จะตอ้ง

ดูแลรักษาเอาไว้ สามารถแสดงไดด้ังภาพที่ ...  
 

 
 

ภาพท่ี 3 SSRU “KEEP” Model 

 

จากรูปแบบของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาด้วย SSRU “KEEP” Model 

มหาวทิยาลัยไดก้ำหนดเป้าหมายการพัฒนา SSRU “SWITCH” ในการไปสู่เปา้หมายที่กำหนดไว้ รายละเอียด

ดังนี้ 
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 S : Sustainability University which Grow Along with Society. 

มหาวทิยาลัยแห่งความยั่งยนืที่พรอ้มจะเตบิโตกับสังคมยุคใหม่ 

 W : Aiming to be the World-Class University. 

มุ่งสู่การเป็นมหาวทิยาลัยระดับโลก 

 I : University which Hold up to Administration and Academic Integrity Principle. 

มหาวทิยาลัยที่ยดึม่ันในความซื่อสัตย์ในเชิงการบรหิารงานและวิชาการ 

 T : Technology Driven University in Both Administration and Academic Aspect. 

มหาวทิยาลัยที่ขับเคลื่อนดว้ยเทคโนโลยทีี่ทันสมัย 

 C : Capacity and Capability. 

การทำงานอย่างเต็มกำลังและเต็มความสามารถตามความถนัดของแต่ละบุคคล 

 H : Happy Workplace University which has Scholarly Organization Atmosphere. 

มหาวทิยาลัยแห่งความผาสุกที่ลอ้มรอบดว้ยบรรยากาศของนักวชิาการ 

ทัง้นี้ สามารถแสดงเปา้หมายการพัฒนามหาวทิยาลัย SSRU “SWITCH” ดังภาพที่ ... 

 
 

ภาพท่ี 4 SSRU “SWITCH” 
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ส่วนที่ 2 แผนปฏบัิติการด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2565 – 2569) และประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

2.1 นโยบายด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

1.  การสรา้งค่านิยมและส่งเสริมนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

2.  การจัดการขอ้มูลหลักและมาตรฐานขอ้มูลเพื่อเพิ่มประสทิธภิาพในการบริหารและบรกิาร  

3.  การพัฒนาระบบโครงสรา้งพื้นฐานและการจัดการดา้นความต่อเนื่องในการบริการ  

4.  การพัฒนาระบบงานเพื่อสนับสนุนภารกจิมหาวทิยาลัยอย่างบูรณาการ 

5.  การยกระดับกระบวนการบรหิารจัดการดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศดว้ยมาตรฐานสากล 
 

2.2 วัตถุประสงค์ของแผนปฏบิัตกิารด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

1.  เพื่อปรับปรุง พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในยุคดจิทิัล 

2. เพื่อให้การบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับบุคลากร/นักศึกษาที่เอื้อต่อการเรียนรู้และปฏิบัติงาน

อย่างมปีระสทิธภิาพ 
 

2.3 ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชงิยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดความสำเร็จและค่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 

2.3.1 ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนามหาวทิยาลัยใหเ้ป็นเอตทัคคะอย่างยั่งยนื 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมระดับชาติและนานาชาตเิพื่อคุณภาพชีวติ เศรษฐกจิ

และสังคมอย่างยั่งยนื 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  สรา้งความสัมพันธ์กับเครอืข่าย และขยายการยกย่องระดับนานาชาติ 
 

2.3.2 เป้าประสงค์เชงิยุทธศาสตร์ 

1.  มหาวิทยาลัยมีการบูรณาการการจัดการเรียนสอนที ่ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้าง

คุณลักษณะบัณฑติที่พงึประสงค์ สอดคลอ้งตามอัตลักษณ์ของมหาวทิยาลัย 

2.  มหาวทิยาลัยมอีาคารสถานที่ และสิ่งอำนวยความสะดวกที่รองรับการดำเนนิการตามพันธกิจ

ไดอ้ย่างครบถว้น 

3. มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ มี

ทักษะที่จำเป็นในรูปแบบมหาวิทยาลัยดิจิทัล มีความสามารถเฉพาะทาง และเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือ

นานาชาต ิ

4.  มหาวทิยาลัยมกีารใช้เทคโนโลยีและเครื่องมอืต่าง ๆ ของ Social Media ที่ทันสมัยในการสร้าง

ภาพลักษณ์ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

 

5. มหาวทิยาลัยเป็นที่ยอมรับในระดับชาตแิละนานาชาต ิ
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2.3.3 ตัวชี้วัดความสำเร็จและค่าเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

2.4 ข้ันตอนการจัดทำแผนปฏบิัตกิารด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5 ข้ันตอนการจัดทำแผนปฏบิัตกิาร 

ด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

 

 

  

  

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1) จำนวนระบบสารสนเทศท่ีมกีารพัฒนาหรอืปรับปรุง   1  

3) ระดับความสำเร็จการจดัอันดับมหาวทิยาลัย (ด้านท่ี 3) 5 

2) ระดับความพงึพอใจของผู้รับบรกิารต่อการให้บรกิารด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

≥ 4 
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2.5.1 แผนปฏบัิติการด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2565 – 2569) 

กิจกรรม/โครงการ 
วัตถุประสงค

โครงการ 

ตัวช้ีวัด

ความ 

สำเร็จ 

เปาหมายของตัวช้ีวัด 
กลุม 

เปา 

หมาย 

งบประมาณ (บาท) 
ผูรับผิด 

ชอบ 

2565 2566 2567 2568 2569 2565 2566 2567 2568 2569  

1 โครงการอบรมให

ความรูดาน

สารสนเทศของ

มหาวิทยาลยั 

- อบรมการใชงาน 

e-office 

- อบรมการใชงาน 

ERP 

- อบรบการจัดทำ

เว็บไซตสำหรับ

บุคลากรสาย

วิชาการ 

(Moodle) 

- อบรมการใชงาน 

Google for 

Education  

- เพ่ืออัพเดทและ

เพ่ิมพูนความรูและ

ศักยภาพในการใช

ระบบสารสนเทศ

ใหแกบุคลากร

ภายในมหาวิทยาลัย 

รอยละ

ความพึง

พอใจของ 

บุคลากร

สาย

วิชาการ

และสาย

สนับสนุน

วิชาการท่ีมี

ตอระบบ

สารสนเทศ 

รอยละ 

80 

รอยละ 

80 

รอยละ 

80 

รอยละ 

80 

รอยละ 

80 

บุคลากร

สาย

วิชาการ 

และสาย

สนับสนุน

วิชาการ 

และสาย

สนับสนุน

วิชาการท่ี

มีตอระบบ

สารสนเท

ศ 

20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 งาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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2.5.2 แผนปฏบัิตกิารด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงคโครงการ ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 

เปาหมาย 

ของตัวช้ีวัด 

ป 2565 

กลุมเปาหมาย 
ระยะเวลา

ดำเนินงาน 
งบประมาณ  ผูรับผิดชอบ 

ระบุประเภทของกิจกรรม 

1 โครงการอบรมเว็บไซต

สำหรับบุคลากรสาย

วิชาการ (Moodle) 

- จัดอบรมการจัดทำ

เว็บไซตในการจัดการ

เรียนการสอนสำหรบั

บุคลากรสายวิชาการ 

- สนับสนุนใหบุคลากร

สายวิชาการจัดทำ

เว็บไซตในการจัดการ

เรียนการสอน 

- เพ่ืออัพเดทและ

เพ่ิมพูนความรูและ

ศักยภาพในการใช

ระบบสารสนเทศ

ใหแกบุคลากรภายใน

วิทยาลัยวิทยาลัย

การเมืองและการ

ปกครอง 

รอยละความพึง

พอใจของ บุคลากร

สายวิชาการวิชาการ

ท่ีมีตอระบบ

สารสนเทศ 

รอยละ 80 บุคลากรวิทยาลัย

วิทยาลัยการเมือง

และการปกครอง 

พ.ย.64 – ก.ค.65 20,000 งาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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ส่วนที่ 3 แนวทางการนำแผนสู่การปฏบัิติและการติดตาม 

ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2565 – 2569) และประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

การนำแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปสู่การปฏิบัติเป็นต้องให้ความสำคัญต่อการ

บริหารจัดการเพื ่อให้เกิดการประสานความร่วมมือในการจัดทำโครงการ/กิจกรรมให้สำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของคณะที่กำหนดไว้ รวมทั้งมีการพัฒนาการ

ตดิตามประเมนิผลการดำเนนิงานตามแผนอย่างเป็นระบบ เพื่อใหเ้กดิผลในทางปฏบิัตไิดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 

ซึ่งไดก้ำหนดวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื ่อเสริมสร้างความรู ้ และความเข้าใจร่วมกันของบุคลากรภายในหน่วยงานในเรื ่องการ

ดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อปรับปรุงกระบวนการ และกลไกการบริหาร

จัดการการนำแผนปฏบิัตกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ไปสู่การปฏบิัตไิดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

2. เพื่อใหม้กีารตดิตามประเมนิผลแผนปฏบิัตกิารด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ อย่างเป็นระบบ 

 

3.1 แนวทางการนำแผนปฏบิัตกิารด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ไปสู่การปฏบิัต ิ

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว จึงกำหนดทางการนำแผนปฏบิัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ไปสู่การปฏบิัต ิดังนี้ 

1) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยจัดทำแนว

ทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย และโครงการ/กิจกรรมให้กับ

บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะสนับสนุนการดำเนินงานตาม

แผนปฏบิัตกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหเ้กดิผลในทางปฏบิัต ิ

2) ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรให้สอดคล้องกับแนวทางที่กา

หนด 

3) ส่งเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับแผนที่กาหนดไว้ และนาไปสู่การพิจารณาการสนับสนุน

ทรัพยากรไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

4) สร้างกลไกประสานงานภายในกับหน่วยงานให้ขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมให้มีความก้าวหน้า

อย่างต่อเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล จัดเก็บ เผยแพร่ และถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน โดยอาศัย

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร พร้อมจัดทาฐานข้อมูลให้สามารถเข้าถึงและใช้

ประโยชน์ไดง่้าย 

5) ติดตาม ตรวจสอบผลที่ได้รับจากการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมของหน่วยงาน ว่าสามารถ

ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งสามารถประเมินผลได้

อย่างเป็นรูปธรรม 
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3.2 การตดิตามและประเมนิผลแผนปฏบิัตกิารด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ประจำปี (ปกีารศึกษา/

ปงีบประมาณ)  

การติดตาม ประเมินผลเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะสนับสนุนให้การดาเนินงานของคณะ/วิทยาลัย

บรรลุเป้าประสงค์ตามที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื ่อให้ผู ้บริหารและ

ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการดำเนินงาน และนำไปสู่การปรับเปลี่ยนแนว

ทางการดำเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้เหมาะสมเท่าทันสถานการณ์ และสามารถบรรลุผลสาเร็จ

ตามเปา้หมายได ้โดยจัดทำระบบการตดิตามและประเมนิผล ดังนี้  

1) พัฒนาองค์ความรู้และเสริมสร้างความเข้าใจเรื่องการตดิตามประเมนิผลและกำหนดตัวช้ีวัด แก่

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสรา้งทักษะในการตดิตามประเมนิผลและสามารถนำมาใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่าง

เป็นรูปธรรม  

2) พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ อย่างต่อเนื่อง  

3) กำหนดใหมีการติดตามความกาวหนาของแผนปฏิบัติการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทุกๆ เดือน พรอม

ใหผูรับผิดชอบในแตละโครงการ/กิจกรรมทาการวิเคราะหผลการดาเนินงาน เพ่ือนำไปสูการตัดสินใจของผูบริหาร 
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ภาคผนวก 1 
คำสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการจัดทำแผนปฏบัิติการ 

ด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ภาคผนวก 2 
รายงานการประชมุคณะกรรมการจัดทำแผนปฏบัิติการ 

ด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

ประจาปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ภาคผนวก 3 
ภาพกิจกรรมการจัดทำแผนปฏบัิติการ 

ด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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