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บทสรุปสำหรับผู้บรหิาร 
 แผนปฏิบัต ิการด้านด้านการประชาสัมพันธ์เช ิงร ุก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จัดทำขึ ้น 
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กำลังคนให้มีความเป็นมืออาชีพ มีคุณธรรมและจริยธรรม ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาสร้าง

นวัตกรรม การเรยีนรู ้และยกระดับการบรหิารงานใหไ้ดม้าตรฐานสากล ยุทธศาสตร์ที่ 3 วจัิยและสรา้งนวัตกรรม 

ผลงานสร้างสรรค์ระดับชาติและระดับนานาชาติ เพื่อนำไปใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน และยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้าง

เครอืข่าย บรกิารวชิาการ เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาต ิ

 ทั้งนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ไดกำหนดแนวทางการนำแผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 ฉบับนี้มีงบประมาณในการสนับสนุนการดำเนินงาน โดยผูบริหารและความรวมมือจาก

ทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานดานตางๆ ตามแผนของโครงการและกิจกรรมที่กำหนดไว อีกทั้งเปน

จุดเริ่มตนของการพัฒนาองคกร เพ่ือเปลี่ยนแปลงอยางสรางสรรคและยั่งยืนตอไป 
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ส่วนที่ 1 บทนำ 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 

 ในสภาวการณ์ปัจจุบัน เป็นสังคมแห่งการแข่งขันเพื่อยกระดับในเชิงคุณภาพอย่างหลีกเลี่ยง

ไม่ได้ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ได้รับการจัดอันดับเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏอันดับหนึ่งของ

ประเทศไทยโดย webometrics ประเทศสเปนซึ่งเป็นการยอมรับในศักยภาพของมหาวทิยาลัยแห่งนี้ ซึ่ง

เป็นที่น่าภาคภูมิใจ และ จำเป็นอย่างยิ่ง ที่จะตอ้งรักษาความเป็นอันดับหนึ่งนี้ไว ้และก้าวขึ้นไปสำหรับ

การจัดอันดับ ในช้ันสูงกว่าต่อไป การจะไดรั้บการยอมรับเช่นนั้น เราไม่อาจปฏเิสธไดเ้ลยว่า เครื่องมือ

ที่สำคัญนั่นคอื การประชาสัมพันธ์เสรมิสรา้งภาพลักษณ์ และโดยเฉพาะการประชาสัมพันธ์เสริมสร้าง

ภาพลักษณ์ในเชิงรุก ซึ ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้กำหนดให้เป็นนโยบายที่สำคัญ ที่

หน่วยงานภายในทุกหน่วยจะต้องขับเคลื่อนใหบ้รรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกัน โดยมีแผนประชาสัมพันธ์

เป็นตัวกำหนดทศิทางแห่งความสำเร็จนัน้ 
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1.2 โครงสรางของวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 

 
ภาพท่ี 1 โครงสรางของหนวยงาน 
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ภาพท่ี 2 โครงสรางการบริหารจัดการ 

 

1.4 ขอมูลพ้ืนฐานมหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1.4.1 วิสัยทัศน (Vision) วิทยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

วิทยาลัยมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ และวิชาชีพทางด้านการเมือง การปกครอง การบริหารงานภาครัฐ 

และกฎหมาย มคีุณธรรม จรยิธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม 

1.4.2 พันธกิจ (Mission) 

     1. จัดการศึกษาโดยมุ่งเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ พัฒนาหลักสูตร ระบบการเรียนการ

สอนใหเ้ป็นมาตรฐาน เสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการเรยีนรูข้องนักศกึษา 

       2. วิจัยและสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมที่มีคุณภาพ สู่การพัฒนาชุมชนและสังคม ทั้งในระดับชาติและ

ระดับนานาชาต ิ

       3. ใหบ้รกิารวชิาการทางดา้นการปกครอง การบรหิารภาครัฐ และกฎหมาย แก่ชุมชนและสังคม 

       4. อนุรักษ์ ส่งเสริม ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม สืบสาน ภูมิปัญญาท้องถิ่นและค่านิยมอันดีงามของไทยสู่

สากล 

1.4.3 ภารกิจหลัก (Key result area) 

 - 

1.4.4 เสาหลัก (Pillar) 

  - 
 

1.4.5 วัฒนธรรม (Culture) 

โครงสรางการบริหารจัดการ  
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C Capability  ความสามารถ 

P  Professionalism        ความเปนมืออาชีพ 

G Good Governance     ธรรมาภิบาล 

1.4.6 อัตลักษณ (Identity) 

เปนนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ เชี่ยวชาญการสื่อสาร ชำนาญการคิด มีจิตสาธารณะ 

1.5.5 นิยามของคำสำคัญอัตลักษณ 

W (Wisdom & Creativity)         ปญญาและความคิดสรางสรรค 

H (Happiness & Loyalty)         ความผาสุกและความภักดีในองคกร 

I (Integration & Collaboration) บูรณาการ และความรวมมือ 

P (Professionalism)                ความเปนมืออาชีพ 

1.5.6 เอกลักษณ (Uniqueness) 

เนนความเปนวัง ปลูกฝงองคความรู ยึดม่ันคุณธรรมใหเชิดชู เปนองคกรแหงการเรียนรูสูสากล 

นิยามของคำสำคัญเอกลักษณ 

เนนความเปนวัง หมายถึง เปนมหาวิทยาลัยที่เนนภาพลักษณ ทักษะ และบุคลิกภาพ  ที่สะทอนความเปนวัง

สวนสุนันทา และเผยแพรแหลงเรียนรูขอมูลศิลปวัฒนธรรมดานตางๆ โดยเฉพาะศิลปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร 

เปนองคกรแหงการเรียนรูสูสากล หมายถึง เปนมหาวิทยาลัยที่มีแหลงเรียนรูที่หลากหลายทันสมัยสามารถ

แขงขันไดในระดับชาติและนานาชาติ ตอบสนองทุกรูปแบบการเรียนรูของผูรับบริการไดอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 

1.5.7 คานิยมหลัก (Core Values) 

1. W (Wisdom & Creativity) : ปญญาและความคิดสรางสรรค  

2. H (Happiness & Loyalty) : ความผาสุกและความภักดีในองคกร  

3. I (Integration & Collaboration) : บูรณาการ และความรวมมือ  

4. P (Professionalism) : ความเปนมืออาชีพ 

 

เปาหมายในการพัฒนาวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  (พ.ศ. 2566-2570) 

 วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง ไดกำหนดเปาหมายการพัฒนาวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง ที่จะ

ดำเนินการไปสูความสำเร็จ ดังนี้ 

1. นโยบายดานการผลิตบัณฑิต 

1.1 การเรียนการสอน 

1.1.1 เนนการผลิตบัณฑิตในหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยมุงเนน

พัฒนาทักษะวิชาชีพ ภาษาตางประเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 

1.1.2 สงเสริมกระบวนการเรียนรูท่ีหลากหลาย โดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ 

1.2 การพัฒนาหลักสูตร 

   1.2.1 สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรโดยเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย  
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และตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานท้ังในประเทศและตางประเทศ 

   1.2.2 กำหนดเกณฑมาตรฐานของบัณฑิตในแตละหลักสูตร และมีการสอบความรู 

รวบยอด / ความรูอื่นที่เทียบเทาหรือผานการทดสอบความรูตามมาตรฐานหลักสูตรของมหาวิทยาลัยกอนสำเร็จ

การศึกษา 

1.3 การพัฒนานักศึกษาและศิษยเกา 

   1.3.1 พัฒนาศักยภาพนักศึกษาท่ีมุงใหมีความรูในวิชาชีพ ประกอบกับการพัฒนานักศึกษา

ตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค  

   1.3.2 สงเสริมกิจกรรมการมีสวนรวมของศิษยเกา 

   1.3.3 สงเสริมความรูความเขาใจในการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาแกนักศึกษา 

   1.3.4 สงเสริมและสนับสนุนนักศึกษาใหสามารถพัฒนาความสามารถในการแขงขันทาง

วิชาการในระดับชาติและนานาชาติ 

2. นโยบายดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 

  2.1 สรางระบบกลไกการพัฒนานักวิจัยและงานวิจัย เพื่อสรางองคความรูในการพัฒนาชุมชน              

และทองถ่ิน 

  2.2 ใชกระบวนการวิจัยเปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาองคกร องคความรูดานการเรียนการสอน

และแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม 

3. นโยบายดานการบริการวิชาการ 

   3.1 ใหบริการวิชาการท่ีเปนประโยชนตอชุมชนและทองถ่ินโดยบูรณาการเขากับการเรียน 

การสอนและงานวิจัย โดยเปนไปตามแนวทางการดำเนินงานดานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 

  3.2 มุงใหบริการวิชาการที่ยกระดับฐานะทางเศรษฐกิจของชุมชนใหเขมแข็ง สรางเสริมรายได                    

และความเปนอยูของชุมชนใหดีข้ึน 

4. นโยบายดานศิลปวัฒนธรรม 

  4.1 สงเสริมกิจกรรมทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมแกนักศึกษาและบุคลากร 

4.2 สงเสริมการพัฒนางานวิจัยเพื ่อสรางองคความรู ในการอนุร ักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมกรุง

รัตนโกสินทร 

5. นโยบายดานการบริหารจัดการ 

5.1 สงเสริมการมีสวนรวมของบุคลากรในการท่ีจะดำเนินการบรรลุตามแผนปฏิบัติราชการ                และ

บริหารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล 

 5.2 การใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนับสนุนการบริหารจัดการทั้งดานบุคลากร แผนงาน การเงิน 

การประกันคุณภาพ 

  5.3 สงเสริมการสรางระบบกลไกประกันคุณภาพการศึกษาท้ังหนวยงานทุกระดับ 

  5.4 สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
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  5.5 สงเสริมการพัฒนาบุคลากรที่มุงสรางความกาวหนาในอาชีพ สรางขวัญกำลังใจในการทำงาน 

โดยมีแผนพัฒนาบุคลากรท่ีมีความชัดเจน 

 

1.5.8 เปาหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย (University Development Goals)  

เปาหมายในการพัฒนาวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  (พ.ศ. 2566-2570) 

 วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง ไดกำหนดเปาหมายการพัฒนาวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง ที่จะ

ดำเนินการไปสูความสำเร็จ ดังนี้ 

1. นโยบายดานการผลิตบัณฑิต 

1.1 การเรียนการสอน 

1.1.1 เนนการผลิตบัณฑิตในหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยมุงเนน

พัฒนาทักษะวิชาชีพ ภาษาตางประเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 

1.1.2 สงเสริมกระบวนการเรียนรูท่ีหลากหลาย โดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ 

1.2 การพัฒนาหลักสูตร 

   1.2.1 สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรโดยเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย  

และตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานท้ังในประเทศและตางประเทศ 

   1.2.2 กำหนดเกณฑมาตรฐานของบัณฑิตในแตละหลักสูตร และมีการสอบความรู 

รวบยอด / ความรูอื่นที่เทียบเทาหรือผานการทดสอบความรูตามมาตรฐานหลักสูตรของมหาวิทยาลัยกอนสำเร็จ

การศึกษา 

1.3 การพัฒนานักศึกษาและศิษยเกา 

   1.3.1 พัฒนาศักยภาพนักศึกษาท่ีมุงใหมีความรูในวิชาชีพ ประกอบกับการพัฒนานักศึกษา

ตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค  

   1.3.2 สงเสริมกิจกรรมการมีสวนรวมของศิษยเกา 

   1.3.3 สงเสริมความรูความเขาใจในการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาแกนักศึกษา 

   1.3.4 สงเสริมและสนับสนุนนักศึกษาใหสามารถพัฒนาความสามารถในการแขงขันทาง

วิชาการในระดับชาติและนานาชาติ 

2. นโยบายดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 

  2.1 สรางระบบกลไกการพัฒนานักวิจัยและงานวิจัย เพื่อสรางองคความรูในการพัฒนาชุมชน              

และทองถ่ิน 

  2.2 ใชกระบวนการวิจัยเปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาองคกร องคความรูดานการเรียนการสอน

และแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม 

3. นโยบายดานการบริการวิชาการ 

   3.1 ใหบริการวิชาการท่ีเปนประโยชนตอชุมชนและทองถ่ินโดยบูรณาการเขากับการเรียน 
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การสอนและงานวิจัย โดยเปนไปตามแนวทางการดำเนินงานดานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 

  3.2 มุงใหบริการวิชาการที่ยกระดับฐานะทางเศรษฐกิจของชุมชนใหเขมแข็ง สรางเสริมรายได                    

และความเปนอยูของชุมชนใหดีข้ึน 

4. นโยบายดานศิลปวัฒนธรรม 

  4.1 สงเสริมกิจกรรมทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมแกนักศึกษาและบุคลากร 

4.2 สงเสริมการพัฒนางานวิจัยเพื ่อสรางองคความรู ในการอนุร ักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมกรุง

รัตนโกสินทร 

5. นโยบายดานการบริหารจัดการ 

5.1 สงเสริมการมีสวนรวมของบุคลากรในการที่จะดำเนินการบรรลุตามแผนปฏิบัติราชการ และบริหาร

จัดการอยางมีธรรมาภิบาล 

 5.2 การใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนับสนุนการบริหารจัดการทั้งดานบุคลากร แผนงาน การเงิน 

การประกันคุณภาพ 

  5.3 สงเสริมการสรางระบบกลไกประกันคุณภาพการศึกษาท้ังหนวยงานทุกระดับ 

  5.4 สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

 5.5 สงเสริมการพัฒนาบุคลากรที่มุงสรางความกาวหนาในอาชีพ สรางขวัญกำลังใจในการทำงาน โดยมี

แผนพัฒนาบุคลากรท่ีมีความชัดเจน 

 

ยทุธศาสตร เพ่ือการพัฒนา 

 เพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายการพัฒนาวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  จึงกำหนด

ยุทธศาสตร ดังนี้ 

1.1 ยุทธศาสตรท่ี 1 ผลิตบัณฑิตใหมีความรูและทักษะตามมาตรฐานวิชาชีพ 

1.2 ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับการดำเนินงานตามภารกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล และบริหารจัดการบนหลักธรร

มาภิบาล 

1.3 ยุทธศาสตร 3 สรางผลงานวิชาการ งานวิจัย และนวัตกรรมระดับชาติและระดับนานาชาติสูการพัฒนาอยาง

ยั่งยืน 

1.4 ยุทธศาสตร 4 สรางเครือขายและบริหารทรัพยากรเพ่ือความยั่งยืนภายใตภาวะการเปลี่ยนแปลง 

 วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  ไดมีการเชื่อมโยงยุทธศาสตรประเทศ ยุทธศาสตรของแผนการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2574) เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร เปาหมายการใหบริการของกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ยุทธศาสตรเปาประสงค ตัวชี้วัดที่สำคัญ กลยุทธมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

สุนันทา และและของวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  ดังภาพท่ี 3 และมหาวิทยาลัยฯ ไดจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร 

(Strategy Map) ซึ่งเปนเครื่องมือในการบอกทิศทางและเปาหมายในแตละดาน ตามหลัก Balance Scorecard จำนวน 

https://www.google.co.th/images?hl=th&q=balance+score+card&gbv=2&sa=X&oi=image_result_group&ei=vBRjU8CQHYy58gWov4LYDQ&ved=0CCAQsAQ
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4 ดาน ไดแก ดานพัฒนาองคกร ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน ดานคุณภาพการใหบริการ และดานประสิทธิผล

ตามพันธกิจ รวมถึงการแสดงความสำเร็จของยุทธศาสตร และวิสัยทัศน ดังภาพท่ี 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 ความเชื่อมโยงยุทธศาสตรประเทศ ยุทธศาสตรของแผนการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-

2574) เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร เปาหมายการใหบริการของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ และกลยุทธวิทยาลัยการเมืองและการปกครอง 
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แผนที่ยุทธศาสตร   

แผนท่ียุทธศาสตร์  
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ภาพที่ 4 แผนที่ยุทธศาสตร์วทิยาลัยการเมอืงและการปกครอง 

 

  

วิสัยทัศน : วิทยาลัยมุงสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพทางดานการเมือง การปกครอง 

การบริหารงานภาครัฐ และกฎหมาย มีคณธรรมจริยธรรม และรับผิดชอบตอสังคม 

พัฒนาคณะใหเ้ป็น

เอตทัคคะอย่างย่ังยนื 

จัดการศกึษา

โดยมุ่งเนน้ความเป็นเลศิ

ทางวชิาการและวชิาชพี 

พัฒนาหลกัสูตร ระบบการ

เรียน การสอนใหเ้ป็น

มาตรฐาน เสริมสร้าง

ประสทิธภิาพในการเรียนรู้

 

วจิัยและสรา้งองค์

ความรู ้ นวัตกรรมท่ีมี

คุณภาพ สู่การพัฒนา

ชุมชนและสังคม ท้ังใน

ระดับชาติ และระดับ

นานาชาติ 

ผูรั้บบริการมี

ความพงึพอใจ 

ต่อการเนินงาน 

ผลงานวจิัย 

และบริการวชิาการมี

การนำไปใชป้ระโยชน์ 

เครือข่ายมคีวาม

พงึพอใจต่อผล

การเนินงาน 

หน่วยงานมกีาร

ขยายความร่วมมอื

ระดับนานาชาติ 

ใหบ้ริการวชิาการ

ทางดา้น การ

ปกครอง การ

บริหารงานภาครัฐ 

และกฏหมาย แก่

ชุมชนและสังคม 

อนุรักษ์ ส่งเสริม ทํานุ

บํารุงศลิปะวัฒนธรรม 

สบืสาน ภูมปิญัญา

ทอ้งถิ่นและค่านยิมอันดี

งามของไทยสู่สากล 

- มรีะบบบริหารจัดการ

ตามหลกัธรรมาภบิาล 

- มีการบริหารจัดการที่

สามารถพึ่งพาตนเองได้ 

- น ั กศ ึ กษา ได ้ ร ั บการ

พัฒนาตามอัตลักษณ์ 

- ห ล ั ก ส ู ต ร ไ ด้

มาตรฐานสากล 

- มีการบูรณาการ

ง านว ิ จ ั ยก ั บกา ร

เรียนการสอน และ

การบริการวชิาการ 

- งานวจิัยมคีุณภาพ

และมาตรฐาน 

-  ม ี ร ะ บ บ

บริหารจัดการ

เครือข่าย 

- ม ีการขยายความ

ร่วมมอืระดับนานาชาติ 

- ม ี ก ร ะ บ ว น

ประชาสัมพันธ์และการ

สื ่อสารที ่หลากหลาย

และครอบคลุม 

บุคลากรมทัีกษะ ความรู้ 

 คณะมภีูมทิัศน์ทีส่วยงาม บุคลากรมทีกัษะการริเร่ิมสร้างสรรค์ 

มรีะบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย 

สร้างผลงานวชิาการสู่การยกระดับ

ภูมปัิญญาท้องถิ่นอย่างย่ังยนื 

สร้างความสัมพันธ์

กับเครือขา่ยและขยายการยก

ย่องระดับนานาชาติ 

บุคลากรมคีวามสามารถในการตดิตอ่สื่อสาร 
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ส่วนที่ 2 แผนปฏบัิติการด้านการประชาสัมพันธเ์ชงิรุก 

ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2566 – 2570) และประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

2.1 นโยบายการประชาสัมพันธ์เชงิรุก 

วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง เช่น มีย ุทธศาสตร์พัฒนาวิทยาลัยที ่เน ้นการสร้างภาพลักษณ์  

เป็นสำคัญสำหรับการบริหารจัดการในทุก ๆ ด้าน สำหรับการประชาสัมพันธ์นั้นนับเป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง

ที่ทุกองค์กรจะต้องมีการประชาสัมพันธ์เป็นงานสื่อสัมพันธ์ที่มีความสำคัญ และเป็นงานที่มีขอบเขตกว้างขวาง มี 

ระบบงานที่ซับซ้อนแต่งานประชาสัมพันธ์จะช่วยส่งเสริมลักษณะความเป็นผู้นำขององค์การและบุคคล ทั้งยังช่วยให้

เกิดความเข้าใจความร่วมมือทั้งจากพนักงานภายในและจากประชาชนภายนอกด้วย นับว่างานประชาสัมพันธ์ที่มี

คุณค่าต่อสถาบันต่าง ๆ เป็นอย่างยิ่งเพราะ การประชาสัมพันธ์ช่วยส่งเสริม ภาพลักษณ์และสร้างค่านิยมของ

หน่วยงานได้ดีขึ้น ช่วยป้องกันรักษาชื่อเสียงของวิทยาลัย ช่วยสร้าง ความเข้าใจที่ถูกต้อง และช่วยส่งเสริมความนิยม 

และความตอ้งการเขา้ถงึวทิยาลัย 
 

2.2 วัตถุประสงค์ของแผนปฏบิัตกิารด้านการประชาสัมพันธ์เชงิรุก 

1. เพื่อประชาสัมพันธ์การดำเนนิงานของมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทำในการสร้างภาพลักษณ์ที่ด ี

2. เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้กับกลุ่มเปา้หมายต่าง ๆ โดยใช้สื่อ Social Media 

 

2.3 ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชงิยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดความสำเร็จและค่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 

2.3.1 ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิตให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และการพัฒนากำลังคนให้มีความเป็นมืออาชีพ 

มคีุณธรรมและจรยิธรรม  

2.3.2 เป้าประสงค์เชงิยุทธศาสตร์ 

 การพัฒนากำลังคนใหเ้ป็นมอือาชีพ 

2.3.3 ตัวชี้วัดความสำเร็จและค่าเป้าหมาย 

 

 

 

  

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1.2.2 รอ้ยละของหลักสูตร (สาขาวิชา) ที่มกีารจัดการเรียน

การสอนในสถานการณ์จรงิ 

รอ้ยละ 1 
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2.4 ข้ันตอนการจัดทำแผนปฏบิัตกิารด้านการประชาสัมพันธ์เชงิรุก 

ลำดับ ขั้นตอนการจัดทำแผนปฏบัิติการ ระยะเวลา 

1 จัดทำคำสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการจัดทำแผนปฏบิัตกิารดา้นการ

ประชาสัมพันธ์เชิงรุก ประจำปงีบประมาณ 2568 

สงิหาคม-กันยายน 2567 

2 เขา้ร่วมประชุมรับฟังแนวทางการจัดทำแผนปฏบิัตกิารด้านการ

ประชาสัมพันธ์เชิงรุก ประจำปงีบประมาณ 2568 จากหน่วยงาน

เจา้ภาพ 

สงิหาคม-กันยายน 2567 

3 ทบทวนและจัดทำแผนปฏบิัตกิารดา้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก

ประจำปงีบประมาณ 2568 

สงิหาคม-กันยายน 2567 

4 จัดส่ง (ร่าง) จัดทำแผนปฏบิัตกิารดา้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก

ประจำปงีบประมาณ 2568 ใหห้น่วยงานเจ้าภาพเพื่อตรวจสอบ 

และแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของหน่วยงานเจ้าภาพ 

สงิหาคม-กันยายน 2567 

5 เสนอแผนปฏบิัตกิารดา้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ประจำปี

งบประมาณ 2568 ต่อคณะกรรมการอำนวยการวทิยาลัยเพื่อ

พจิารณา 

สงิหาคม-กันยายน 2567 

6 ขออนุมัตแิผนปฏบิัตกิารดา้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ประจำปี

งบประมาณ 2568 

สงิหาคม-กันยายน 2567 

7 เผยแพร่แผนปฏบิัตกิารด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ประจำปี

งบประมาณ 2568 

ตุลาคม 2567 
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2.5.1 แผนปฏบัิติการด้านการประชาสัมพันธ์เชงิรุก ระยะ 5 ป ี

กิจกรรม/โครงการ 
วัตถุประสงค์

โครงการ 

ตัวชี้วัด

ความสำเร็จ 

เป้าหมายของตัวชี้วดั กลุ่ม 

เป้าหมาย 

งบประมาณ (บาท) 
ผู้รับผดิชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 2566 2567 2568 2569 2570 

1.โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกภายใน เพื่อสร้างภาพลักษณ์และบริการท่ีดขีองมหาวทิยาลัย  
กจิกรรม

เผยแพร่ข่าว

ผ่านช่องทาง

ต่างๆ สื่อ 

social media 

(Facebook 

line)เว็บไซต์ 

เพื่อเผยแพร่

ข่าวสาร

นโยบายขอ้มูล

ตลอดจนสาระ

ความรู้ต่างๆ 

แก่บุคลากร 

ร้อยละของ

ข่าวท่ีไดรั้บ

การเผยแพร่ 

- ร้อยละ 

90 

ร้อยละ 

90 

ร้อยละ 

90 

ร้อยละ 

90 

นักศึกษาและ

บุคลากร

ภายใน

มหาวทิยาลัย 

120,000 500,000 500,000 500,000 500,000 ฝ่าย

ประชาสัมพันธ์ 

2.โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุกภายนอก เพื่อสร้างภาพลักษณ์และบริการท่ีดขีองมหาวทิยาลัย 
 

กจิกรรม

เดนิสายแนะ

แนว

ประชาสัมพันธ์

หลักสูตร 

เพื่อ

ประชาสัมพันธ์

วทิยาลัยใน

ภาพรวม 

จำนวน

สถานศึกษา

ต่อ

กลุ่มเป้าหมาย

ท่ีกำหนด 

- จำนวน 

40 

แห่ง 

จำนวน 

40 แห่ง 

จำนวน 

40 แห่ง 

จำนวน 

40 แห่ง 

กจิกรรม

เดินสายแนะ

แนว

ประชาสัมพันธ์

หลักสูตร 

400,000 500,000 500,000 500,000 500,000 ฝ่าย

ประชาสัมพันธ์ 
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กิจกรรม/โครงการ 
วัตถุประสงค์

โครงการ 

ตัวชี้วัด

ความสำเร็จ 

เป้าหมายของตัวชี้วดั กลุ่ม 

เป้าหมาย 

งบประมาณ (บาท) 
ผู้รับผดิชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 2566 2567 2568 2569 2570 

3.โครงการพัฒนาบุคลากรดา้นการประชาสัมพันธ์ 

 กจิกรรม

พัฒนานัก

ประชาสัมพันธ์

ท่ีมคีุณภาพ

ระดับอาชีพ 

เพื่อใหผู้ป้ฏบัิติ

ดา้นการ

ประชาสัมพันธ์

มคีวามรู้ความ

เขา้ใจดา้น

เทคนิคการ

สื่อสาร

ประชาสัมพันธ์ 

ท่ีสามารถนำไป

ปฏบัิติไดจ้ริง 

และสามารถ

พัฒนาตนเอง

ใหเ้กดิทักษะใน

การเป็นนัก

สื่อสารท่ีดี 

จำนวนคร้ังท่ี

ไดรั้บการ

พัฒนา 

- 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง 1 คร้ัง บุคลากรฝ่าย

ประชาสัมพันธ์ 

20,000 100,000 100,000 100,000 100,000 ฝ่าย

ประชาสัมพันธ์ 
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2.5.2 แผนปฏบัิติการด้านการประชาสัมพันธ์เชงิรุก ประจำปงีบประมาณ 2567 

กิจกรรม/โครงการ 
วัตถุประสงค์

โครงการ 

ตัวชี้วัด

ความสำเร็จ 

เป้าหมาย 

ของตัวชี้วัด 
กลุ่มเปา้หมาย 

ระยะเวลา

ดำเนนิงาน 
งบประมาณ  ผู้รับผดิชอบ 

1) โครงการประชาสัมพันธเ์ชงิกรุกภายใน เพือ่สร้างภาพลกัษณ์และบรกิารทีด่ขีองมหาวทิยาลัย 

1.1 กจิกรรมเผยแพร่ขา่ว

ผ่านช่องทางต่างๆ 

สื่อ social media 

(Facebook line)

เว็บไซต์ 

เพื่อเผยแพร่ข่าวสาร

นโยบายขอ้มูล

ตลอดจนสาระความรู้

ต่างๆ แก่บุคลากร 

ร้อยละของข่าวท่ี

ไดรั้บการเผยแพร่ 

ร้อยละ 90 นักศึกษาและ

บุคลากรภายใน

มหาวทิยาลัย 

ตุลาคม 2567-

กันยายน 2568 

120,000 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 

2) โครงการประชาสัมพันธเ์ชงิกรุกภายใน เพื่อสร้างภาพลกัษณ์และบรกิารทีด่ขีองมหาวทิยาลัย 

2.1 กจิกรรมเดนิสายแนะ

แนวประชาสัมพันธ์

หลักสูตร 

เพื่อประชาสัมพันธ์

วทิยาลัยในภาพรวม 

จำนวนสถานศึกษา

ต่อกลุ่มเป้าหมายท่ี

กำหนด 

จำนวน 40 แห่ง กจิกรรมเดนิสายแนะ

แนวประชาสัมพันธ์

หลักสูตร 

ตุลาคม 2567-

กันยายน 2568 

400,000 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 

2.2 กจิกรรมผลติสือ่ ( 

แผ่นพับ โปสเตอร์ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ 

VTR) 

เพื่อเผยแพร่ขอ้มูล

หลักสูตร และ

ข่าวสารท่ีน่าสนใจ

ใหก้ับหน่วยงาน

ภายนอกไดรั้บรู้

ภาพลักษณ์ของ

วทิยาลัย 

จำนวนข่าวท่ี

เผยแพร่ในสื่อ 

จำนวน 30 ข่าว หน่วยงานภาครัฐ 

และภาคเอกชน 

ตุลาคม 2567-

กันยายน 2568 

60,000 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 
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กิจกรรม/โครงการ 
วัตถุประสงค์

โครงการ 

ตัวชี้วัด

ความสำเร็จ 

เป้าหมาย 

ของตัวชี้วัด 
กลุ่มเปา้หมาย 

ระยะเวลา

ดำเนนิงาน 
งบประมาณ  ผู้รับผดิชอบ 

3) โครงการพัฒนาบุคลากรดา้นการประชาสัมพันธ์ 

3.1 กจิกรรมพัฒนานัก

ประชาสัมพันธ์ท่ีมี

คุณภาพระดับอาชีพ 

เพื่อใหผู้ป้ฏบัิติดา้น

การประชาสัมพันธ์มี

ความรู้ความเขา้ใจ

ดา้นเทคนคิการ

สื่อสาร

ประชาสัมพันธ์ ท่ี

สามารถนำไปปฏบัิติ

ไดจ้ริง และสามารถ

พัฒนาตนเองใหเ้กดิ

ทักษะในการเป็นนัก

สื่อสารท่ีดี 

จำนวนคร้ังท่ีไดรั้บ

การพัฒนา 

2 คร้ัง บุคลากรฝ่าย

ประชาสัมพันธ์ 

ตุลาคม 2567-

กันยายน 2568 

20,000 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 
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ส่วนที่ 3 แนวทางการนำแผนสู่การปฏบัิติและการติดตามประเมนิผล 
 

การนำแผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ไปสู่การปฏิบัติเป็น

ต้องให้ความสำคัญต่อการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดการประสานความร่วมมือในการจัดทำโครงการ/กิจกรรมให้

สำเร็จตามวัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของคณะ/วิทยาลัยที่กำหนดไว้ รวมทั้งมีการ

พัฒนาการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติได้อย่างเป็น

รูปธรรม ซึ่งไดก้ำหนดวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อเสรมิสรา้งความรู ้และความเขา้ใจร่วมกันของบุคลากรภายในหน่วยงานในเรื่องการดำเนินงาน 

โครงการ/กิจกรรมด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพื ่อปรับประบวนการ และกลไกการบริหารจัดการการนำ

แผนปฏบิัตกิารดา้นการประชาสัมพันธเ์ชิงรุก ไปสู่การปฏบิัตไิดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

2. เพื่อใหม้กีารตดิตามประเมนิผลแผนปฏบิัตกิารด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก อย่างเป็นระบบ 
 

3.1 แนวทางการนำแผนปฏบัิติการด้านการประชาสัมพันธ์เชงิรุกไปสู่การปฏบิัติ 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว จึงกำหนดทางการนำแผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 

ไปสู่การปฏบิัต ิดังนี้ 

1. สรา้งความเขา้ใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนปฏบิัตกิารดา้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก โดยจัดทำแนวทางการ 

สื่อสารและประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย และโครงการ/กิจกรรมให้กับบุคลากรภายใน

หน่วยงาน ได้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการ

ประชาสัมพันธ์เชิงรุก ใหเ้กดิผลในทางปฏบิัต ิ

2. ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรใหส้อดคลอ้งกับแนวทางที่กำหนด 

3. ส่งเสรมิการปฏบิัตงิานที่สอดคลอ้งกับแผนที่กำหนดไว้ และนำไปสู่การพจิารณาการสนับสนุนทรัพยากร

ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

4. สร้างกลไกประสานงานภายในกับหน่วยงานให้ขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมให้มีความก้าวหน้าอย่าง

ต่อเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล จัดเก็บ เผยแพร่ และถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน โดยอาศัยเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมอืในการสื่อสาร พรอ้มจัดทำฐานขอ้มูลใหส้ามารถเขา้ถึงและใช้ประโยชน์ไดง่้าย 

5. ตดิตาม ตรวจสอบผลที่ไดรั้บจากการดำเนนิงานโครงการ/กจิกรรมของหน่วยงาน ว่าสามารถตอบสนอง 

ต่อวัตถุประสงค์ของแผนปฏบิัตกิารดา้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก รวมทัง้สามารถประเมนิผลไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 
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3.2 การติดตามและประเมนิผลแผนปฏบัิติการด้านการประชาสัมพันธ์เชงิรกุประจำป ี2567 

 การติดตาม ประเมินผลเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะสนับสนุนให้การดำเนินงานของคณะ/วิทยาลัย บรรลุ

เป้าประสงค์ตามที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทราบ

ถึงความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการดำเนินงาน และนำไปสู่การปรับเปลี่ยนแนวทางการดำเนินงานเพื่อแก้ไข

ปัญหาอุปสรรคให้เหมาะสมเท่าทันสถานการณ์ และสามารถบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายได้ โดยจัดทำระบบการ

ตดิตามและประเมนิผล ดังนี้ 

1. พัฒนาองค์ความรู ้และเสริมสร้างความเข้าใจเรื ่องการติดตามประเมินผลและกำหนดตัวชี ้วัด แก่

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถนำมาใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็น

รูปธรรม 

2. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์

เชิงรุก อย่างต่อเนื่อง 

3. กำหนดให้มีการติดตามความก้าวหน้าของแผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ทุกๆ เดือน 

พร้อมให้ผู้รับผิดชอบในแต่ละโครงการ/กิจกรรมทำการวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน เพื่อนำไปสู่การตัดสินใจ 

ของผู้บรหิาร 

 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจดัทำแผนปฏิบัติการด้าน 

การประชาสัมพันธ์เชิงรุก ประจำปี พ.ศ.2568 
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ภาคผนวก ค 

ภาพกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำ 

แผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุก  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
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